JOURNEES VISA -VIDEOS DE SITUATIONS D’ENSEIGNEMENT ET  D’APPRENTISSAGE.
30-31 mars 2017-Faculté d’éducation, Montpellier.
VISA :  Structure fédérative de recherche (10 unités de recherches en France) qui existe depuis 2000. Cette structure permet un archivage de vidéos, une mutualisation et une animation scientifique au travers d’une réflexion épistémologique sur le dispositif, le déploiement de dispositifs de captation et le traitement d’analyses croisées.

Site : 
http://visa.espe-bretagne.fr/ 
Problématique développée 
« Comment et pourquoi combiner l’observation filmée à d’autres types de données pour construire un terrain et comprendre la complexité des pratiques professionnelles ? »

Organisation des journées par le laboratoire interdisciplinaire de recherche en didactique, éduction et formation ( LIRDEF) qui regroupe les équipes de : Serge Leblanc( TFD), David Cross (ERES) et Sandrine Bazile (ALFA).

Pour étudier des pratiques professionnelles dans différents domaines (éducation, santé, sport) en appréhendant au mieux leur complexité, un certain nombre de collègues filment très souvent les situations professionnelles qui les intéressent à partir d’un cadrage particulier et d’un point de vue choisis jugés pertinents au regard de l’objectif d’étude.
On complète très souvent le recueil vidéo par d’autres données : documents écrits, questionnaires, notes d’observations, entretiens qui peuvent aussi passer par la vidéo…

Les journées VISA avaient pour objectif au travers des communications et ateliers proposés d’apporter des éléments de réflexion aux questions suivantes :

· Quelles sont les conditions méthodologiques, relationnelles et éthiques qui permettent de construire un terrain permettant aux collègues d’être filmés en situation de travail ?

· Quel statut donner aux productions vidéos de pratiques professionnelles ?

· Quelles exploitations des vidéos ?

· Comment mêler différentes approches méthodologiques pluridisciplinaires ? (didactiques, pédagogiques, langagières)

Journée du jeudi 30 mars
Communication 1 : Combinaison de méthodes à partir d’un corpus vidéo important : projet national LIRE-ECRIRE sous la direction de R Goigoux.
Par Yves Soulé et Catherine Dupuy, LIRDEF-ALFA, membres du groupe écriture de la recherche Lire-Ecrire au CP.

Objectif : observations et analyses des actions significatives des enseignants. Etude de l’influence des pratiques enseignantes sur l’activité et les apprentissages des élèves ( 131 classes de CP, 2500 élèves).

Enjeux : 

-documenter le métier (mesurer l’écart entre le prescrit et l’activité)

-analyser le travail des enseignants

-déterminer l’efficacité des pratiques

-déterminer l’effet maître

Visées :

-didactique

-professionnelles quant à la formation et la recherche
Contexte : 3 semaines de filmage à des périodes différentes  de séances en lecture et  écriture.

Conception de la recherche : recherche écologique qui vise à comprendre des situations naturelles, non conçues pour la recherche. Ici, il s’agit de comparer une gamme de pratiques enseignantes différentes.
Méthode de recueil des données : 

-  filmage → plan fixe et large (comment filmer le travail en petits groupes, en ateliers, dont les ateliers d’écriture ?) avec centration sur l’enseignant en classe pour observation et analyse des conditions dont profitent/pâtissent les élèves) ; état de l’articulation du lire-écrire.

- observation directe (enquêteurs in situ) + vidéos

- collecte de « traces » de l’activité observée dans les classes (traces des enquêteurs et  traces des vidéos)

Méthode de traitement des données :
- traitement statistique des données recueillies.
Contenu du corpus vidéo  sur le site de l’IFé : vidéos, des images fixes (exemple des affichages de la classe), des productions d’élèves : 1 élève en difficulté et 1 élève en réussite pour chacune des classes.

En ce qui concerne, le groupe écrire :

Hypothèses : écrire tôt favorise l’apprentissage du lire-écrire et favoriser les négociations entre pairs

Résultats en cours : importance de la dictée, de la production d’écrit autonome ; influence de la planification et du retour sur sa production ; les classes performantes en écriture le sont de toute façon ; les classes les moins performantes sont moins performantes partout.

Rapport Lire Ecrire, janvier 2016 : comment mesurer l’efficacité d’une pratique ? Reconsidérer les enjeux, les objectifs, la méthodologie de recherche ; rôle de l’observation filmée et lien avec la transcription des verbatims ; l’analyse du facteur temps alloué à l’apprentissage du lire-écrire (=budget temps) indique que le temps n’est pas forcément un critère de réussite d’apprentissage.
Yves Soulé ( groupe ALFA) prend en compte un grande variétés d’indicateurs, décortique les gestes professionnels mais aussi les compétences langagières.

Une thèse en cours – Hélène Castany Ouhadi- centre la recherche sur la reformulation comme grain d’analyse et geste professionnel en soi, et analyse la fréquence, la distribution et la qualité des reformulations

Conclusion 
 Il s’agit de rendre visible l’activité :

· Double parcours : ce que les images me donnent à voir mais aussi ce que je vois des images

· Relation aux images : de la « re-présentation »  ( i.e présenter plusieurs fois) à l’interaction avec les images.

Il s’agit de rendre l’activité disponible  en mettant en exergue le rôle du langage.
Table ronde 1 et ateliers 1 : des outils d’analyses de l’activité professionnelle qui complètent les données vidéos (  J Kernies, ESPE Bretagne ; G Dieumegard, TFD ; D Valéro, M Pélé-Peycelon, Nantes
-Logiciel TRANSANA

-Logiciel NVIVO 

-logiciel TROPES

Ces logiciels payants ou gratuits ont pour fonction d’apporter un éclairage différent et complémentaire des données vidéos. En effet, se basant sur des données statistiques et lexicométriques, ces outils permettent de confirmer/infirmer/ questionner des observations vidéos mais aussi de proposer de nouveaux angles d’analyses des pratiques de classes. A partir d’un travail d’analyse du discours.
Ces logiciels s’appuient sur les verbatims que le conseiller ou le chercheur se doit d’élaborer en priorité.

La réflexion dans un dispositif d’accompagnement d’enseignants repose 
-sur la pertinence de présenter un verbatim brut d’une séance de classe au collègue ;
-sur la capacité du formateur à inclure le formé dans une réflexion différente sur son vécu et celui des élèves en classe en prenant appui sur le verbatim ;

-sur le lien à tisser entre le filmage et le verbatim d’une séance ;
Communication 2 : Articulation des méthodes ethnographiques et d’autoconfrontation avec l’observation filmée dans le cadre du « cours d’action. » S Leblanc, G Azéma et AM Mottaz (LIRDEF-TFD) en s’appuyant sur J.Theureau.
2 postulats ontologiques:-
Enaction: activité cognitive, interaction asymétrique  entre l’acteur (corps) et son environnement ( y compris social).
Expérience : ou conscience préréflexive : description d’une partie de l’activité en respectant son caractère asymétrique.

Du coup, cela implique un jeu de proximité-distance.

Comment ne pas être trop influencé par ses propres cadres d’analyses, de pensées et par sa culture ?

· Effets de trop grande familiarité ou méconnaissance ?

· Comment cultiver l’étonnement ?

· Comment accéder à une culture inconnue ?

· Y a-t-il des moments à privilégier ? Sur quelle durée ? pour comprendre l’activité.

Comment prendre en compte le fait que le chercheur est un instrument essentiel de la construction des données ?

· Implication, interaction, communication, observation

· Visées transformatives et visées épistémologiques

· Ne pas ruiner d’emblée l’accès à l’expérience (mise en suspens provisoire des intérêts pratiques, des a priori théoriques ou du sens commun, « rien dans la tête, tout dans la poche »

· Effets sur soi-même des interactions avec les acteurs ( constitution d’un journal de bord ?)

Dans le domaine de la puériculture (CHU de Nîmes, AM MOTTAZ), soins aux grands prématurés( 2015)
Entretien vidéo de 2e niveau.

Pertinence d’analyser l’activité professionnelle au travers également du champ émotionnel «  quand ça ne se passe pas comme d’habitude »).

Dans le domaine sportif( meneur d’attelage à 4 chevaux)( 2014) –G Azéma/2014.

Immersion ethnographique/ Psycho-phénoménologie.( décrire-comprendre son activité ; expérience- auto-confrontation de 1er niveau).

Il s’agit d’être en interaction avec les traces de l’acteur- donc avec  ses propres vidéos d’activités.

Ethnographie + traces vidéos+autoconfrontation simple+leur analyse= auto-confrontation de niveau 2.

Donc on comprend- explique et construit un sens de ses gestes professionnels.

Journée du vendredi 31 mars

Atelier 2 : conception d’artefacts de formation

-G Azéma/e t la FF d’équitation «  proto plateforme vidéo menage »
-V Courtin, H Bouchot, Alain Jean » simulateur interactif en santé »

-Y Soulé et S Leblanc « Néopass@ction »

Partir de la recherche pour concevoir un artefact de formation ou concevoir l’artefact pour étayer une recherche ?

*Equitation : élaboration de capsules vidéos avec un classement et des catégories pour des formateurs et pour des formés. On a d’un côté des « actions-situations » qui contextualisent et d’un autre une partie de « questionnement ».

Cela permettrait d’élaborer un guide du débutant en s’appuyant sur des photogrammes d’une part et sur des QR codes qui renverraient aux capsules souhaitées et associées à sa recherche.

*Santé : activité de sage-femme et simulateurs. Analyse des vidéos de l’activité professionnelle en individuel mais aussi en collectif (binôme) avec ou sans formateur. Donc un versant de formation entre pairs.

On s’appuie sur les gestes professionnels d’ajustement (Bucheton 2009) et imprévus (2009.2012, Alain Jean) et sur le cadre du cours d’action.

*Education : Néopass@action: scénarii de formation.

Former c’est comprendre le métier.

Ce n’est pas seulement édicter le prescrit, mais faire surgir les dilemmes au travail. 

Comment ramener en formation les traces ?

Selon Wittorski : voies de professionnalisation :

-logique d’action

-logique de réflexion et de l’attention (construire la réflexion)

-logique de la réflexion sur l’attention (passer de l’attention)

-logique de réflexion pour l’action (entrevoir des règles d’action)

-logique d’acculturation (tradition culturelle par rapport à l’action)

-logique d’intégration/assimilation (préparation à l’évaluation du semestre de ses formés)

5 repères pour le formateur
-Identification : l’approche fusionnelle de la vidéo (préoccupation partagées ; sécurisation/inquiétude, levée des inhibitions)

-Sensibilisation à l’observation (attention portée au fonctionnement de la classe)

-Construction du jugement professionnel (se débarrasser du jugement négatif)

- L’adhésion à la dimension symbolique de la vidéo

-Questionnement (dans quelles mesures les enseignants néo-titulaires en difficulté peuvent-ils tirer parti de l’exploitation de la vidéo ?)

Communication 4 : Analyse des connaissances d’enseignants en sciences à travers divers types de données. (LIRDEF-ERES) Bächtold, Cross, Molvinger, Meunier.
Objectif : étudier le lien entre le niveau de connaissances des enseignants et leurs pratiques de classe, en sciences avec en vue des enjeux de formation à déployer.

Intérêt : multiplier les types de données, les analyser puis les croiser.

On compare des classes témoins ( questionnaires proposés auprès d’élèves et des enseignants qui permet de diffuser et recueillir auprès du plus grand nombre).Pour les questionnaires, on est sur du déclaratif certes mais on tente d’affiner avec des questions ouvertes/fermées, avec  des exemples concrets et plusieurs questions qui  abordent un même point épistémologique.

Pour ce qui est du qualitatif : vidéo de formation+ vidéos de séquences en classe suite à la formation.

Concernant les connaissances des enseignants : analyse à partir du discours + analyse à partir des pratiques de classe.

Au travers des vidéos, on peut y lire l’implicite mais nécessité de compléter avec des entretiens.

Conférence : Faire parler les traces et archéologie.(Cécile Alline-Université de Caen)
Analyse plurifactorielle, nécessité de faire varier les canaux et de croisées le plus de données possibles afin d’affiner les traces. Analogie pour ce qui est de l’analyse de l’activité professionnelle.

Communication 5 : Analyse didactique d’une vidéo de classe en science : approche lexicométrique et par annotation de vidéo.

Ces deux approches permettent de converger dans l’analyse alors que d’un côté on analyse le discours et de l’autre on recherche des patterns en visionnant une vidéo. NB Pas d’entretiens faits.

Cependant même s’il y a convergence dans les grandes lignes, les entretiens et autoconfrontations  sont nécessaires.

Apports des journées VISA pour l’équipe de circonscription 
Les journées  VISA ont permis d’orienter notre  réflexion dans les directions suivantes :

· Poursuite  du travail de conception et de mise en œuvre de dispositif de formation hybride orientés « activité »
 en mobilisant des ressources vidéos recueillies selon une approche écologique.

· Développement d’une approche de la formation en lien avec les principes retenus par l’IFE :

 « La formation porte trois dimensions indissociables. La première, observatoire, est de mieux comprendre le travail de l’enseignant pour mieux intervenir, mieux l’aider. La deuxième, conservatoire, a pour fonction de transmettre les savoir-faire du métier. Les chercheurs, les formateurs ont une fonction de mémoire d’identifier et de diffuser ce qui dans l’histoire du métier a été construit comme des réponses jugées efficaces à des problèmes ordinaires de travail ou d’apprentissage. La troisième, laboratoire, vise à permettre aux enseignants d’expérimenter de nouveaux outils ou manières de faire et ainsi de modifier leurs connaissances et leurs conceptions. »

· Constitution d’un recueil de données filmées auprès d’enseignants expérimentés en vue de constituer une banque de ressources vidéos de circonscription.  Cette banque serait structurée selon deux axes. Un axe vertical autour d’entrées disciplinaires et/ou didactiques (pour une même discipline, proposer des entrées macro-micro : transposition didactique > progression > séance > activité > moments dans une activité). Un axe horizontal autour d’entrées transversales que l’on rencontre indépendamment de la discipline (débuter une séance, mettre les élèves  en activité sur une tâche, revenir sur la tâche, clore la séance). 
L’enjeu serait de fournir aux enseignants (débutants : dans le métier OU/ET dans un cycle OU/ET dans un niveau de classe) des ressources - capsules vidéos de courte durée -  susceptibles de les aider à  développer leur pouvoir d’agir. Les vidéos devraient être lisibles en simple consultation via une plateforme en ligne sécurisée et leurs usages conditionnés au respect du droit à l’image et de la protection de la vie privée.
· Accompagnement des ressources vidéos par une offre d’outils méthodologiques (modèle des gestes professionnels
, par exemple) visant à développer les compétences de description, d’analyse et de reconstruction de sa propre activité.
� � HYPERLINK "https://activites.revues.org/1941" �https://activites.revues.org/1941�


� � HYPERLINK "http://centre-alain-savary.ens-lyon.fr/CAS/documents/publications/concevoir-des-formations" �http://centre-alain-savary.ens-lyon.fr/CAS/documents/publications/concevoir-des-formations�


� � HYPERLINK "https://activites.revues.org/1941" �https://activites.revues.org/1941�





Journées VISA/ Monpellier/mars 2017- CPC Le Raincy/Clichy-ss-Bois
Page 7

